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Sobre o que falaremos?

°* Quem sou eu

* Desafio “tecnologico” — desafio “no mundo real”
* Transferéncia de informacdo na web

* Cookie, esse incompreendido

* Third-party: formando a rede

* A sustentavel leveza da web

* Uma experiéncia de experiéncia de uso

* Uma soluc¢ao de compromisso



Quem sou eu

Adriano Brandao

Fundador e Diretor de Produto e Marketing da Navegg

Mais de dez anos de experiéncia na construcao e gestao de
produtos para internet

Parte do Grupo BuscaPé, a Navegg ¢é a primeira empresa
brasileira dedicada a segmentacao de audiéncia online



Desafio “tecnologico” —
desafio “no mundo real”

* Equilibrio entre:
— Sustentabilidade econémica
— Experiéncia de uso
— Defesa de dados pessoais
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Transferéncia de informacao na web

* Explicita: fornecimento ativo de informacao

— Cadastros
— Mensagens
— Comentarios
— Avaliagbes
— Transacoes
* Implicita: comportamento de navegacao

— Conteudo
— Publicidade
— Horarios

— Devices



Transferéncia de informacao na web

* The all-seeing eye: ISPs

— Conta, linha telefonica
— Logs de navegacdo



Cookie,
esse incompreendido




Cookie, esse incompreendido

* E somente uma meméria compartilhada entre navegador e
servidor, entre internauta e site

* Essa memoria permite:

— Lembrar preferéncias:

* Conteudos
 Carrinhos de compras

— Individualizar internautas:
* Frequency capping de publicidade
* Contabilizar audiéncia



Third-party:
formando a rede




Third-party: formando a rede

* Por design, a internet e a web foram criadas:

— Descentralizadas
— Distribuidas

* Paginas podem e devem se beneficiar dessas caracteristicas:
— CDN: otimizacdo na distribui¢cao de arquivos
— Cloud computing: processamente distribuido

— Ad networks/Ad exchanges: publicidade para as massas!

* Editores: faturamento publicitario mesmo sem for¢a
comercial

* Anunciantes: viabiliza budgets menores e plenamente
otimizados



A sustentavel
leveza da web




A sustentavel leveza da web

* Uma tecnologia disruptiva

— Distribuida: tecnologia acessivel a de baixissimo custo
— Descentralizada: todos com o mesmo nivel de acesso

* Desintermediacao cada vez maior

— Todos sdo produtores de conteudo
— Empresas falam diretamente com consumidores
— Consumidores falam diretamente com outros consumidores



A sustentavel leveza da web

* Paradoxo da super distribuicao

— Producao de conteudo ainda cara

— Preco da publicidade cada vez menor
— Margens cada vez mais estreitas

— Tecnologia como métrica implacavel

* Um dilema

— Web de amadores
— Web de profissionais, viabilizada por uso intensivo de tecnologia
* Segmentacao
* Retargeting
* Recomendacao
* Criativos dinamicos



Uma experiéncia
de experiéncia de uso



http://cookiedemosite.eu/

Uma solucao de
compromisso




Uma solucao de compromisso

Privacidade

- Responsabilidade
- Transparéncia
- Inviolabilidade dos dados

.
UX Sustentabilidade
- Sem perda de recursos, nem perguntas - Visdo clara de como a web se mantém
que ndo possam ser respondidas - Ndo ao "jardim murado"

- Sem caminhos desnecessariamente longos
- Manutencdo do espirito aberto e
inovador da web



Obrigado!
brandao@navegg.com

@adrianosbr

www.havegg.com
@navegg

’IW

Optimize. Results.
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